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חוזרים/מיומנויות ניהול

לכבוד :  מנכ"ל המפעל/מנהלי מש"א/מנהלי תפעול וייצור
שלום רב,

הנדון : הטמעת תהליך הערכה ומשוב במפעל

תהליך הערכה ומשוב שיטתי הינו העוגן בתהליך הניהול השלם הכולל הצבת מטרות, הגדרת יעדים ומדדים להשגתן, יישום, מדידה והפקת לקחים. תהליך ההערכה והמשוב מאפשר למנהל לדון עם הכפופים לו בתוצאות פעולתם בהקשר למטרות הארגון, להפיק לקחים ולהביא לשיפור והוא גם יכול לתרום לחיזוק המחויבות לארגון ולגיבוש יחסי עבודה תקינים.  קיום שיטתי ועקבי של התהליך מחייב תרבות ארגונית המעודדת פתיחות, דיאלוג ומוכנות ללמידה. הטמעת התהליך כחלק מהתרבות ומשגרות הניהול בארגון, מחייבת הבנה עמוקה של הערך והתועלת שבו הן על ידי נותני המשוב והן על ידי המקבלים. 

מ ט ר ו ת:

1. עיצוב תהליך הערכה ומשוב המותאם למפעל 
2. הקניית ידע וכלים למנהלים להערכת עובדים
3. הקניית מיומנויות מתן וקבלת משוב למנהלים ולעובדים
מבנה התהליך:

· גיבוש התהליך וטפסי ההערכה המותאמים למפעל בצוות היגוי
· הכרת הרציונאל לתהליך, הצגת טפסי ההערכה למנהלים ולימוד תהליך ההערכה בסדנה ייעודית 
· מילוי טפסי הערכה ע"י המנהלים
· הקניית כלים למתן משוב למנהלים ולעובדים בסדנאות ייעודיות
· העברת המשוב לעובדים
מנחה התהליך

ניתאי קרן- יועץ ארגוני בכיר –  בעל ניסיון רב בליווי וייעוץ לתהליכים במפעלים ובפיתוח והדרכת מנהלים בדרג הבכיר, הביניים והזוטר.

לפרטים נוספים נא לפנות ל : לרוני בוכמן טל. נייד  2934138 – 052 









ב ב ר כ ה,







    ניתאי קרן
 רוני בוכמן

